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Membresia Empresarial EMS
Su aplicacion en el > Lineamientos técnicos para la Reactivacion Econdmica
cumplimiento de: » Compromisos de la NOM-035-STPS-2018

Post COVID 19




Establecer los elementos para identificar, analizar y prevenir los O bJe.l_IVO :/

factores de riesgo psicosocial, asi como para promover un
entorno organizacional favorable en los centros de trabajo

Identificar el alcance de la NOM-035 y las obligaciones a cumplir por parte de la organizaciény los
trabajadores

L

> Conocer la importancia de la aplicacién de la NOM 035 en tu empresa

®
f RY Beneficios de nuestra Membresia Empresarial EMS para cumplir con la NOM-035

@> Principales puntos a tomar en cuenta sobre los Lineamientos Técnicos para la Nueva Normalidad
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La NOM-035-STPS-2018, entra en vigor en dos etapas
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Instrumentar Adoptar las medidas para
acciones orientadas prevenir los FRPS, y promover
a la prevencion de el entorno organizacional
los FRPS favorable.
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2020

Identificar y analizar los factores de riesgo psicosocial y el entorno
organizacional.

Practicar exdmenes médicos y evaluaciones psicoldgicas a los trabajadores
expuestos a violencia laboral y/o a los factores de riesgo psicosocial, podran
efectuarse a través de la institucion de seguridad social o privada, médico,
psiquiatra o psicologo del centro de trabajo, segun corresponda, de
conformidad con lo establecido por las normas oficiales mexicanas.

Llevar los registros sobre los resultados de la identificacidon y analisis, las
medidas de control adoptadas y los nombres de los trabajadores a los que
se les practicaron los examenes.




Rige en todo el territorio nacional y aplica en todos los
centros de trabajo.

Ca m po d e d p I |Ca Clé N Sin embargo, se aplica de acuerdo con el numero de

trabajadores que laboran en el centro de trabajo

Diferenciador de obligaciones de acuerdo al famano del Centro de Trabajo

Numero de Politica de Aplicacion de Aplicacion de Aplicacion de
trabajadores en el Prevencion Cuestionario 1 Cuestionario 2 Cuestionario 3
Centro de Trabajo (2019) (2019) (2020) (2020)

<A 15 Vv v/ OPCIONAL OPCIONAL
16 A 50 v v/ v/ OPCIONAL
> A 50 v v/ N/A v
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5 Cudles son los factores de riesgo psicosocial que
evalua la NOM-035¢

AMBIENTE DE TRABAJO FACTORES PROPIOS DE LA ORGANIZACION DEL TIEMPO || LIDERAZGO Y RELACIONES

ACTIVIDAD DE TRABAJO EN EL TRABAJO
Condiciones en el Carga de trabajo Jornada del trabajo Liderazgo
ambiente de
trabajo
Falta de control Interferencia en la : :
. Relaciones en el frabajo
sobre el frabajo relacién trabajo-familia :
Violencia
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;Como evaliua la EMSU
NOM-035 el entorno organizacional favorable?

Sentido de pertenencia de los trabajadores

—_— - N . BN W
O Formacién para la adecuada reallzamon*de tdreqs \ / P —
¢ encomendadas - | .,ﬂ\ \ De acuerdo cqnllo establecido en el [/
(@) "-\'1 . \ Reglamento Federal de Seguridady- j
O o= Definicidn precisa de responsabilidades para los “ galud en el Trabajo un Entorno :
C O trabajadores del centro de trabajo \ _ _ : I
- O \ Organizacional Favorable, es aquel en
_2 .E Participacion proactiva y comunicacion entre "'\ . el que se promueven todes estos
cC C frabajadores : = puntos. - ;
@) Distribucion adecuada de cargas de trabajo, con jornadas
v,  detrabajo regulares conforme a la Ley Federal del Trabajo “‘»\\

Evaluacién y el reconocimiento del desempeno
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Participar para la identificacion de los factores de riesgo, vy en

su caso, la evaluacion del entorno organizacional.
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;Por qué es importante y necesaria la aplicacion de la NOM-035-STPS-2018 en tu

empresa?

)

‘ &

Prever y gestionar accidentes o

Desvinculacion de empleados enfermedades causados por

en algunas Empresas o Plantas

estrés en el frabajo

Implementaciéon de Home

Office para empresas que

pueden operar a la distancia, ‘

como nueva prdctica

. 800 099 2020
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ESTRES
DEPRESION
ANSIEDAD

El estado de dnimo de los colaboradores
repercute a corto plazo en una baja
productividad e inconformidad si sus

afecciones no son tratadas rdpidamente

Principales efectos del esfrés en el ambiente laboral

T ——

ATENCION
PSICOLOGICA
TELEFONICA

*Si necesitas apoyo emocional

*Si tienes duda sobre coémo te sientes
*Si necesitas rutinas de ejercicio, relajacion
o corporal.

*Si necesitas sentirte escuchado y
acompanado.

t, 8000992020
¥ WWWSISTIX COM.MX

. 800 099 2020

W Wwww.emsmx.com.mx



México hoy es uno de los paises de la OCDE con el mayor
indice de estrés laboral

El
7 5% De las personas trabajadoras en México padecen los efectos del estrés
laboral crénico o burnout

Segun la OMS la fuerza laboral mexicana es una de las mads estresada del mundo

Segun datos de La 16% Incidencia de Suicidios

Asociacion Psiquiatrica Gasto destinado a la atencion de

: 0
UL GRSl 7L 1% discapacidades laborales
STPS, durante los ultimos

10 anos ha habiqlo un o Se utiliza del presupuesto de salud para
incremento continuo de 2 A combatir y tratar la salud mental de los
mexicanos

. 800 099 2020
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En ningun caso
se evalua el
estrés en el

tfrabajador o su

perfil
psicologico

La Norma no
cuenta con
instrumentos para
identificar o
evaluar
enfermedades
mentales, lo cual
esta fuera de su
alcance

Las disposiciones
de la norma
aplican de
acverdo con la
cantidad de
frabajadores que
laboran en cada
centro de trabajo

Personal propio
puede aplicar las
acciones de
implementacion,
difusion y soporte
documental
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Hablando de los Lineamientos Técnicos para la
Nueva Normalidad

5 PRINCIPALES PUNTOS A TOMAR EN CUENTA

- Disenar nuevos protocolos de proteccidn  No descuidar las prestaciones de los

sanitaria empleados -
., « Proteccion alas personas y sus familiares
« Promocidon de la salud confra riesgos imprevistos
* Monitorear | I I mpleados
ontorear la sdlud de los emp « NOM-035-STPS-2018 para fomentar un

constantemente

« Brindar a los frabajadores la confianza de
no presentarse enfermos,

» Estudios clinicos Consultar Lineamientos Técnicos Especificos para

. . la Reapertura de las Actividades Econdmicas
- Acoplar las oficinas para procurar la
distancia (minimo de 1.50 mts)

« Medidas estructurales

entorno organizacional favorable



http://nuevanormalidad.gob.mx/files/Acuerdo_Salud_290520_VES-1.pdf?

Beneficios de Membresia Empresarial EMS en el cumplimiento de

la NOM 035

ORIENTACION

PSICOLOGICA LLiLLo

NUTRICIONAL

e ™ \‘\\
\ ., . p
N/ N/ N
>/ / )
Nuestra Membresiaes / En Sesiones Elite se / / Salud Psicoldgica,

; parte de las acciones  / abordan temas que Aumento de la complementada por
para fomentarun | fomentan un entorno | productividad. Lealtad | Medicina Generaly |
f ambiente laboral donde| organizacional favorable| ala organizaciéony | Nutricional como activo
g se prevengan y mitiguen! . yelbienestardela | ~ trabajo con calidad | valioso de la
1,\ los factores de riesgo salud de los por parte de los ' organizacion. Desarrollo

\ psicosociales colaboradores y sus colaboradores - de potencialidades de

\ innecesarios \ : familias : ' los trabajadores

ausentismo,

/Las empresas que no cumplan con\
la NOM-035 podrian ser
acreedoras a multas que van desde
4,244 hasta 422,450 M.N. y
pueden aplicarse por trabajadory
por cada accion incumplida.

\ ™
N/ \
2 N\
\
/
Promocién :
Disminuciéndel | favorablemente de la
f Institucién ante posibles
presentismo y rotacidn | inversionistas,
laboral . donantes, clientes y

proveedores

. 800 099 2020
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MEMBRESIA EMPRESARIAL EMS

Costo especial mensual (pida su cotizacion)

Elite Medical Services

Cobertura al 100% de sus colaboradores + sus familias (promedio 5 familiares por
colaborador).

Incluye

Orientacion Telefdnica:

Médica
Psicologica
Nutricional
Pediatrica

U000

Atencion al 100% de sus colaboradores por membresia
= Atencion a las familias de los colaboradores (en promedio 5 familiares por usuario)

= Llamadas ilimitadas para cada uno

/(_/; = Disponible los 365 dias / 24hrs con cobertura nacional.

v Platicas Médicas, Psicologicas, Pediatricas y de Nutricion via ZOOM.

v" Reconocimientos mensuales de participacion a nuestras platicas.

v Infografias y boletines sobre temas médicos, pediatricos, psicologicos y de
nutricion.

v  Buzén de Quejas para empleados como herramienta de apoyo
para el cumplimiento de la NOM-035.

v" Reporte sobre buzoén de Quejas.

v Informes Psicolégicos de Usuarios canalizados por la aplicacion de los

cuestionarios de la GR1 de la NOM 035

é\‘\' WWW.emsmx.com.mx
A

1 NUESTRA PAGINA




Contamos con el servicio de consultoria para la implementacion de  zeom
la NOM 035

También brindamos diversos cursos y talleres en la medida de las
necesidades de tu empresa como evidencia del cumplimento de la
NOM 035

Sensibilizacion para la NOM 035 MANEJO DEL ESTRES Corunicacion Asertiva Inteligencia emocional
Trabajo con sentido Benestar integral Autocuidado PREVENCION DE LA VIOLENCIA Perspectiva de
Genero Resiliencia Educacion para la salud Resolucion de duelos Transformacion positiva del

conflicto Liderazgo transformador Trabajo en equipo TOMA DE DECISIONES Manejo del tienpo Autoestima
Programas de induccion y sentido de pertenencia

Solicita tu cotizacion ,_.‘
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eMS

Elite Medical Services

EVITA EL ESTRES LABORAL
CUIDA A TUS EMPLEADOS!

¥ 4 (EVITA MULTAS, CUMPLE CON LA NOM 035!

E'”LU

Para mayores informes escribenos a:

contacto@elitenetworkempresarial.com.mx

O R 8000992020
= www.emsmx.com.mx '

O Marca al 800 099 2020 opcion CERO

Para nosotros es un placer atenderte.

I

. 800 099 2020

¥ wwwemsmx.commx
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